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AUTOMATISATION

Automatiser avec n8n

Du premier workflow a une automatisation fiable
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COMMENCER

Votre trajectoire

Concevoir, tester et exploiter un workflow utile sans
transformer ’automatisation en boite noire.

Pour qui ?
Débutants, indépendants et petites équipes qui veulent relier leurs outils sans écrire une application

compléte.

Avant de commencer

Un compte n8n de test, un cas d’'usage non sensible et des comptes de démonstration séparés de la
production.

Projet fil rouge

Construire un systéme de qualification de demandes : formulaire entrant, validation, enrichissement,
notification, journalisation et reprise sur erreur.

A la fin, vous saurez

Traduire un besoin métier en contrat de données observable.
Construire et sécuriser un workflow minimal de bout en bout.

Tester les échecs, la reprise et I'exploitation sans créer de doublon.

Travaillez sur un cas réel, conservez vos hypothéses et ne validez une étape qu'avec une preuve observable.
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AUTOMATISATION

1. Penser en flux, pas en boutons

Transformer un besoin métier en séquence observable.

Un workflow n’est pas une suite de clics : c’est un contrat entre un déclencheur, des données, des
décisions et une sortie. Commencez par écrire la phrase « quand X arrive, vérifier Y, puis produire Z
». Si la phrase reste floue, 'automatisation le sera aussi.

Dans n8n, chaque nceud recoit des éléments structurés, effectue une opération et renvoie des
éléments. Le mapping référence les données des étapes précédentes ; nommez les nceuds selon
leur intention métier, par exemple « Valider email » plutdt que « IF 1 ».

Cadre de décision

Entrée Webhook, horaire, formulaire ou événement

Contrat Champs attendus, formats, valeur obligatoire

Décision Régles explicites et cas de rejet

Sortie Action, trace et personne responsable
PASSAGE A Dessinez votre flux sur une page. Pour chaque fleche, notez la donnée
L’ACTION exacte qui circule et ce qui doit se passer si elle manque.
PREUVE ATTENDUE Un schéma daté qui nomme chaque entrée, sortie, regle de rejet et

responsable.

POINT DE N’automatisez pas un processus dont la décision métier reste ambigué.
VIGILANCE
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